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Esri Software für PC/Desktop

1987
PC Arc/Info

1991
ArcView 1.0

1999
ArcGIS 8.0

2015
ArcGIS Pro 1.0
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ArcMap Product Life Cycle

Retired ab 01.03.2026

https://support.esri.com/en-us/products/arcmap/life-cycle
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Ressourcen für den Umstieg auf ArcGIS Pro

Migration von ArcMap zu ArcGIS Pro | Anleitungen, Dokumentationen und Lernprogramme (esri.com)

Von ArcMap zu ArcGIS Pro migrieren | Learn ArcGIS

https://www.esri.com/de-de/arcgis/products/arcgis-pro/resources/migrate
https://learn.arcgis.com/de/projects/migrate-from-arcmap-to-arcgis-pro/
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Lizenzierung ArcGIS Pro

ArcGIS Pro

ArcGIS Online

ArcGIS Enterprise

ArcGIS Apps
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Umtauschangebot: ArcGIS Desktop CU → 3 ArcGIS Desktop SU

• 1 CU Lizenz kann in bis zu 3 SU Lizenzen getauscht werden. Diesen Tausch bietet Esri innerhalb der 

Wartungslaufzeit kostenfrei an. 

• Nach dem Tausch wird ab dem Zeitpunkt der Vertragsverlängerung die Wartung der neuen SU Lizenzen

berechnet. 



Apps

Pro
APIs

Inhalt bearbeiten
Karten und 

Anwendungen 

erstellen

Daten 

analysieren

Teilen und 

Zusammenarbeiten

Geteilte Inhalte 

erkunden

User Types: Rollen, Berechtigungen und Funktionen auf allen Geräten

7
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Named User

• Natürliche Personen greifen mit einem 

registrierten, namentlich eingetragenen 

Zugang

• auf Software Anwendungen, Content und 

Services zu,

• die sie selbst erstellt haben oder die mit 

ihnen geteilt werden.



Esri Deutschland und Schweiz | 19.06.2024 | 9

Betrachten

Editieren

Erstellen

Identität
Rolle und

Berechtigungen Anwendungen Erweiterungen

Wer Sie sind Was Sie tun können Was Sie bekommen Zusätzliches, 

das Sie bekommen

Inhalte

Was Sie nutzen können

User Types
Bestandteile
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User Types

Ein User Type (Named User License)

• Ist einer Person zugeordnet, die Credentials dürfen nicht mit einer anderen Person geteilt werden.

• Die Anwendungen und Capabilities dürfen mehrfach parallel von dieser Person genutzt werden. ArcGIS Pro 

max. 3 Sessions gleichzeitig

• Der User Type (=Lizenzlevel) einer Person kann jederzeit geändert werden. 

• Eine Person kann von einer Lizenz entkoppelt werden und diese Lizenz (User Type) einer anderen Person 

neu zugeordnet werden

• Die ArcGIS Lizenzierung im Überblick

https://storymaps.arcgis.com/stories/04ef01908dd1479f9e7b82110c1185ff
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Neue User Types
Berechtigungen

Viewer Contributor Mobile Worker Creator Professional

Betrachten Betrachten

Editieren

Betrachten

Editieren

Erstellen

Betrachten

Editieren

Erstellen

Betrachten

Editieren

Professional Plus

Betrachten

Editieren

Erstellen

https://www.esri.de/de-de/arcgis/produkte/neuerungen-an-den-benutzertypen-fuer-arcgis

https://www.esri.de/de-de/arcgis/produkte/neuerungen-an-den-benutzertypen-fuer-arcgis
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Named User: Zusammenfassung

Ab Mitte 2024

Migriert  zu

Bis Mitte 2024

GIS Professional 

Advanced

GIS Professional 

Standard

GIS Professional 

Basic

Mobile Worker

Editor

Viewer

Creator

Enthält alles von GIS Professional 

Standard sowie ArcGIS Pro Advanced

Enthält alles von GIS Professional Basic 

sowie ArcGIS Pro Standard

Enthält alles von Creator sowie ArcGIS 

Pro Basic

Anzeigen, Bearbeiten und Erstellen von 

Inhalten und Apps in ArcGIS Online und 

ArcGIS Enterprise

Anzeigen und Bearbeiten von Features in 

ArcGIS Online und ArcGIS Enterprise, 

sowie in ArcGIS Field Apps

Anzeigen und Bearbeiten von Features in 

ArcGIS Online und ArcGIS Enterprise

Lesegeschützter Zugriff auf ArcGIS Online 

und ArcGIS Enterprise

Professional

Plus

Professional

Mobile Worker

Contributor

Viewer

Creator

Lesegeschützter Zugriff auf ArcGIS Online 

und ArcGIS Enterprise

Anzeigen und Bearbeiten von Features in 

ArcGIS Online und ArcGIS Enterprise

Enthält alles von Contributor und ArcGIS 

Field Apps

Anzeigen, Bearbeiten und Erstellen von 

Inhalten; Zugriff auf weitere Apps, 

Erweiterungen und Funktionen in ArcGIS 

Online (+ Image Online) und ArcGIS Enterprise 

+ ArcGIS Pro Basic

Enthält alles von Creator sowie ArcGIS 

Pro Standard und die User Type 

Extension Advanced Editing

Enthält alles von Professional sowie 

ArcGIS Pro Advanced und ArcGIS Pro 

All Extensions Bundle und City Engine
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User Types – Änderungen ab Juni 2024

1. Die Anzahl der User Types verringert sich von 7 auf 6

1. Mehr bislang separate Add-on Lizenzen sind enthalten

➢ z.B. ArcGIS Pro ist in 3 User Types enthalten 

2. Einige Add-on Lizenzen fallen weg 

➢ Lizenz ist ausschließlich integriert in User Types, die Software gibt es weiterhin: Mobile Apps, 

ArcGIS Pro, GeoBIM…

3. Neue Anwendung Web Editor

➢ Komplexere Editieraufgaben im Browser (In Kürze im Beta Release)

4. Wir sprechen nicht mehr von Premium Lizenzen, sondern von Add-on Lizenzen



ArcGIS

Viewer

Contributor

Mobile Worker

Creator

Professional

Professional Plus

Enterprise & Online

• Sicheres Anzeigen von 

Karten, Apps und Inhalten

• Überwachen von 

Dashboards

Viewer, plus...

• Überprüfung und 

einfache Bearbeitung

• Markieren/Kommentie

ren von Karten

• Erkunden und 

zusammenarbeiten

Mobile Worker, plus...

• Erstellen und Freigeben 

von Karten und Apps

• Verwalten von Gruppen, 

Mitgliedern und Inhalten

• Verwalten von 

Außendienstmitarbeitern

• Grundlegende Analyse

• ArcGIS Pro Basic

Contributor, plus...

• Sammeln und 

Aktualisieren von 

Daten

• Empfangen von 

Arbeitsaufträgen

• Navigieren

• Standort teilen*

Creator, plus...

• Erweitertes 

Datenmanagement

• Zusätzliche Analyse

• Verwalten von 

Versorgungsnetzen und 

Parcel-Fabrics

• ArcGIS Pro Standard

Professional, plus...

• Erweiterte Analyse

• Maschinelles Lernen und 

Deep Learning

• City Engine

• ArcGIS Pro Advanced

• Mehrere Extensions (für 

Pro)

+
User Types Overview, Summary of 2024 Updates, & What's New 16*Location Sharing is included in Mobile Worker. It can be added-on to all other user types.



Viewer Contributor Mobile Worker Creator Professional Professional Plus

Betrachten:
▪ Dashboards
▪ Earth
▪ Experience Builder
▪ Enterprise Sites (ArcGIS Enterprise)
▪ Field Maps
▪ Hub Basic (ArcGIS Online)
▪ Instant Apps
▪ Map & Scene Viewer
▪ Maps for Adobe CC
▪ MS365 Apps
▪ StoryMaps (inkl. Briefings App)

Maps SDKs for Native Apps:
▪ Lite

Erhältliche Add-Ons:
▪ Indoors 
▪ Location Sharing
▪ Navigator
▪ Runtime StreetMap Premium Ext.

Für ArcGIS Online: 0 Credits

Betrachten:
▪ Enterprise Sites (ArcGIS Enterprise)
▪ Field Maps
▪ Hub Basic (ArcGIS Online)
▪ Maps for Adobe CC
▪ StoryMaps (inkl. Briefings App)

Betrachten und Editieren:
▪ Dashboards
▪ Earth
▪ Experience Builder
▪ GeoBIM
▪ Instant Apps
▪ Map & Scene Viewer
▪ MS365 Apps
▪ Survey123 (Web)

Maps SDKs for Native Apps:
▪ Basic

Erhältliche Add-Ons:
▪ Advanced Editing (ArcGIS Enterprise)
▪ Image Online
▪ Indoors (inkl. Space Planner)
▪ IPS (Setup App)
▪ Location Sharing
▪ Navigator
▪ Runtime StreetMap Premium Ext.
▪ Workflow Manager (AGE)

Für ArcGIS Online: 250 Credits

Betrachten:
▪ Enterprise Sites (ArcGIS Enterprise)
▪ Hub Basic (ArcGIS Online)
▪ Maps for Adobe CC
▪ MS365 Apps
▪ StoryMaps (inkl. Briefings App)

Betrachten und Editieren:
▪ Dashboards
▪ Earth
▪ Experience Builder
▪ Field Maps
▪ Flight (ab Juli `24)
▪ GeoBIM
▪ Instant Apps
▪ Map & Scene Viewer
▪ MS365 Apps
▪ QuickCapture
▪ Survey123
▪ Workforce

Maps SDKs for Native Apps:
▪ Basic

Enthaltenes Add-On:
▪ Location Sharing

Erhältliche Add-Ons:
▪ Advanced Editing (ArcGIS Enterprise)
▪ Image Online
▪ Indoors (inkl. Space Planner)
▪ IPS (Setup App)
▪ Location Sharing
▪ Navigator
▪ Runtime StreetMap Premium Ext.
▪ Workflow Manager (AGE)

Für ArcGIS Online: 250 Credits

Betrachten, Editieren, Erstellen:
▪ Dashboards
▪ Data Pipelines (ArcGIS Online)
▪ Earth
▪ Enterprise Sites (ArcGIS Enterprise)
▪ Experience Builder
▪ Field Maps + Designer
▪ Flight (ab Juli `24; nur Editieren)
▪ GeoBIM
▪ Hub Basic (ArcGIS Online)
▪ Image Online
▪ Instant Apps
▪ Knowledge Studio (ArcGIS Enterprise)
▪ Map & Scene Viewer
▪ Maps for Adobe CC (nur Betrachten)
▪ MS365 Apps
▪ Notebooks
▪ Pro Basic
▪ QuickCapture + Designer
▪ StoryMaps (inkl. Briefings App)
▪ Survey123 + Connect
▪ WebEditor
▪ Workforce

Maps SDKs for Native Apps:
▪ Standard

Erhältliche Add-Ons:
▪ Advanced Editing (ArcGIS Enterprise)
▪ Business Analyst Web (Std & Adv)
▪ CityEngine (AGO; AGE ab Herbst `24)
▪ Drone2Map Standard, Advanced
▪ Excalibur (AGE; AGO ab Herbst `24)
▪ GeoPlanner
▪ Indoors (inkl. Space Planner)
▪ Insights
▪ IPS (Setup App + Pro GP Tools)
▪ Location Sharing
▪ Navigator
▪ Pro Extensions (inkl. Solutions)
▪ Redistricting
▪ Runtime Analysis Extension
▪ Runtime StreetMap Premium Ext.
▪ Urban / Urban Suite
▪ Workflow Manager (AGE)

Für ArcGIS Online: 500 Credits

Betrachten, Editieren, Erstellen:
▪ Advanced Editing (ArcGIS Enterprise)
▪ Dashboards
▪ Data Pipelines (ArcGIS Online)
▪ Earth
▪ Enterprise Sites (ArcGIS Enterprise)
▪ Excalibur (AGE; AGO ab Herbst `24)
▪ Experience Builder
▪ Field Maps + Designer
▪ Flight (ab Juli `24; nur Editieren)
▪ GeoBIM
▪ Hub Basic (ArcGIS Online)
▪ Image Online
▪ Instant Apps
▪ Knowledge Studio
▪ Map & Scene Viewer
▪ Maps for Adobe CC (nur Betrachten)
▪ MS365 Apps
▪ Notebooks
▪ Pro Standard
▪ QuickCapture
▪ StoryMaps (inkl. Briefings App)
▪ Survey123 + Connect
▪ WebEditor
▪ Workforce

Maps SDKs for Native Apps:
▪ Advanced

Erhältliche Add-Ons:
▪ Business Analyst Web (Std & Adv)
▪ CityEngine (AGO; AGE ab Herbst `24)
▪ Drone2Map Standard, Advanced
▪ GeoPlanner
▪ Indoors (inkl. Space Planner)
▪ Insights
▪ IPS (Setup App + Pro GP Tools)
▪ Location Sharing
▪ Navigator
▪ Pro Extensions (inkl. Solutions)
▪ Redistricting
▪ Runtime Analysis Extension
▪ Runtime StreetMap Premium Ext.
▪ Urban / Urban Suite
▪ Workflow Manager (AGE)

Für ArcGIS Online: 500 Credits

Betrachten, Editieren, Erstellen:
▪ Advanced Editing (ArcGIS Enterprise)
▪ CityEngine (AGO; AGE ab Herbst `24)
▪ Dashboards
▪ Data Pipelines (ArcGIS Online)
▪ Earth
▪ Enterprise Sites (ArcGIS Enterprise)
▪ Excalibur (AGE; AGO ab Herbst `24)
▪ Experience Builder
▪ Field Maps + Designer
▪ Flight (ab Juli `24; nur Editieren)
▪ GeoBIM
▪ Hub Basic (ArcGIS Online)
▪ Image Online
▪ Instant Apps
▪ Knowledge Studio
▪ Map & Scene Viewer
▪ Maps for Adobe CC (nur Betrachten)
▪ MS365 Apps
▪ Notebooks
▪ Pro Advanced
▪ Pro Extensions Bundle
▪ QuickCapture
▪ StoryMaps (inkl. Briefings App)
▪ Survey123 + Connect
▪ WebEditor
▪ Workforce

Maps SDKs for Native Apps:
▪ Advanced

Erhältliche Add-Ons:
▪ Business Analyst Web (Std & Adv)
▪ Drone2Map Standard, Advanced
▪ GeoPlanner
▪ Indoors (inkl. Space Planner)
▪ Insights
▪ IPS (Setup App + Pro GP Tools)
▪ Location Sharing
▪ Navigator
▪ Pro Solutions Extensions
▪ Redistricting
▪ Runtime Analysis Extension
▪ Runtime StreetMap Premium Ext.
▪ Urban 
▪ Workflow Manager (AGE)

Für ArcGIS Online: 500 Credits



https://experience.arcgis.com/experience/c5091b3510144185960b7e7733cab8e1/page/DE-ArcWorld/
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ArcGIS – Apps und AppBuilder

Workforce

Quick 

Capture 

Survey123

Navigator 

Außendienst

Hub

Experience 

Builder

Web 

AppBuilder

Instant 

Apps

StoryMaps

Community

Maps for 

Office

Maps for 

Power BI

 

CityEngine

Insights 
ArcGIS 

Earth

Maps for

Adobe Creative 

Cloud

Dashboards

GeoPlanner

Maps for 

SharePoint

Business

Analyst

Büro

Field Maps 
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Small Enterprise Agreement Neuigkeiten

- NEU: 

50% Rabatt auf zusätzliche Named User

Für Kunden mit aktuell genutztem Small 

Government Enterprise Agreement (SG EA) 

und Small Utility Agreement (SU EA)
Produkt Tier 1 Tier 2 Tier 3 Tier 4 Tier 5

ArcGIS Developer 

Subscription*
Professional 1 1 1 1 1

Esri City Engine 

Advanced 
Single Use 2 2 2 2 2

ArcGIS Online 

User Types

Viewer 50 100 250 500 1.000

Creator 50 100 250 500 1.000

ArcGIS Online Service Credits 10.000 17.500 37.500 62.500 110.000

ArcGIS Enterprise 

User Types

Viewer ∞** ∞** ∞** ∞** ∞**

Creator 50 100 250 500 1.000

ArcGIS User Type 

Extensions

Parcel Fabric 2 3 4 5 6

Utility Network 2 3 4 5 6

Trace Network 2 3 4 5 6

ArcGIS Insights

(ArcGIS 

Enterprise)
2 3 5 7 10

(ArcGIS 

Online)
2 3 5 7 10

ArcGIS Location 

Sharing (Tracker)

(ArcGIS 

Enterprise)
5 10 50 100 100

(ArcGIS 

Online)
5 10 50 100 100
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Ausgewählte Produkte für Small EA Kunden mit 50% Rabatt verfügbar

ArcGIS Urban

ArcGIS Hub Premium

ArcGIS GeoEvent Server

ArcGIS Indoors Maps

ArcGIS Indoors Spaces

ArcGIS IPS (Indoor Positioning System)
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ArcGIS Hub Premium

Basic

• Open Data

• Öffentliche Seiten

ArcGIS Online

Eigene Organisation

Premium

• Trusted Collaboration

• Initiativen

ArcGIS Online

Community

ArcGIS Hub

Direkte Verbindung

Gruppen (Content Management)

Anschauen Bearbeiten

Kollaboration
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ArcGIS Online - Data Privacy Framework

• „Angemessenheitsbeschluss“ der Europäischen Kommission am 10.07.2023 für den Datenschutzrahmen 

EU-USA (auch: EU-U.S. Data Privacy Framework)

• Rechtssicherer Transfer personenbezogener Daten wird ermöglicht

• Der Zugriff auf Daten von EU-Bürgern wird auf ein notwendiges Maß beschränkt

• US-Unternehmen können durch eine Verpflichtung zur Einhaltung von datenschutzrechtlichen Vorgaben 

dem Framework beitreten

• Durch das Abkommen werden in Zukunft Datentransfers in die USA deutlich erleichtert

https://www.dataprivacyframework.gov/list
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ArcGIS Online - Data Privacy Framework

• Auszug aus der Website des Bundesbeauftragten für den Datenschutz und der Informationssicherheit:

„Die Europäische Kommission hat dem Nachfolger des Privacy Shields ein angemessenes 

Schutzniveau attestiert. Mit dem neuen Angemessenheitsbeschluss können ab sofort 

personenbezogene Daten aus der EU an die USA wieder fließen, ohne dass weitere 

Übermittlungsinstrumente oder zusätzliche Maßnahmen erforderlich sind. Dies gilt jedoch nur, 

sofern die Organisation, an die sie übermittelt werden, auch unter dem EU-U.S. Data Privacy 

Framework zertifiziert ist. Dies müssen Unternehmen in der EU vorab prüfen. Für Betroffene 

und Datenexporteure besteht damit jetzt erst einmal Rechtssicherheit.“

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search
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Esri Deutschland ist seit 06.03.2024 ISO 9001 zertifiziert

Die ISO 9001 ist eine Norm für 

Qualitätsmanagementsysteme und legt die Anforderungen 

an solche fest. Die Erfüllung dieser Anforderungen soll 

dazu führen, dass es in der Organisation geeignete 

Prozesse gibt, um qualitativ hinreichende Produkte und 

Dienstleistungen bereitstellen zu können. Die geforderte 

Qualität der Produkte und Dienstleistungen orientiert sich 

dabei z. B. an den Kundenerwartungen sowie an den 

relevanten rechtlichen und behördlichen Anforderungen.

(Wikipedia)
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Save the Date: Esri Konferenz 2024

27.-28. November im World Conference Center in Bonn

Esri Konferenz 2024 | Esri Deutschland

Vorträge der Esri Konferenz 2023 

zum Nachschauen:

EsriKon Mediathek 2023 

(arcgis.com)

https://www.esri.de/de-de/esri-konferenz/2024/uebersicht
https://www.esri.de/de-de/esri-konferenz/2024/uebersicht
https://esrikon-mediathek-2023-esridech.hub.arcgis.com/
https://esrikon-mediathek-2023-esridech.hub.arcgis.com/


Planet Ozean
Gasometer Oberhausen
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ArcGIS lernen

• ArcGIS Pro Doku & Tutorials

http://pro.arcgis.com/de/pro-app/

• Learn ArcGIS

https://learn.arcgis.com/de/gallery/

• Esri Academy

https://www.esri.com/training/unlimited-esri-training/

• ArcGIS Lab

https://www.esri.com/training/catalog/search/filter/ArcGIS%20Labs/

• Esri Schulungen

https://www.esri.de/schulung/kursangebot

• Webinbare und Digitale Hands-On Workshops

Events

http://pro.arcgis.com/de/pro-app/
https://learn.arcgis.com/de/gallery/
https://www.esri.com/training/unlimited-esri-training/
https://www.esri.com/training/catalog/search/filter/ArcGIS%20Labs/
https://www.esri.de/schulung/kursangebot
https://www.esri.de/de-de/events/uebersicht
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Esri Live Webinare
Online und kostenlos

https://www.esri.de/de-de/events/esri-live-webinare/uebersicht
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Blended Learning Trainings

• Lerninhalt mit Trainer/in

Trainingsleitung und zusätzliche Demos

und Tipps

• E-Learning Einheiten

Interaktives Arbeiten mit Software-Simulation,

Übern von Workflows mit vielen zusätzlichen 

Informationen

• Freies Üben

Herunterladen von Projektdaten und

eigenständiges Üben anhand von Anleitungen

https://www.youtube.com/watch?v=KStIqJlgKaQ&t=62s
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ArcGIS Blog von Esri Deutschland/Schweiz

https://arcgis.esri.de/


Vielen Dank 

Jasmin Sei fr ied
j . s e i f r i e d@e s r i . de

E s r i  De u t sch l an d  G mb H

e s r i . de
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An 10 Standorten vertreiben die Esri Deutschland 

GmbH und die Esri Schweiz AG als Distributoren die 

Produkte von Esri Inc. und unterstützen Anwender 

umfassend: von Consulting und Implementierung bis 

hin zu Schulungen und Support – seit 1979 mit dem 

ganzen Erfahrungsreichtum von 340 Mitarbeitenden 

in Deutschland und der Schweiz.

SUPPORT

TRAINING

SCHULUNG

CONSULTING

IMPLEMENTIERUNG

10 Standor te  +

340 Mi ta rbe i tende

115 Par tner  

Esri in Deutschland und der Schweiz
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